ДОГОВОР

НА КОМПЬЮТЕРНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ 

г. __________________                                                     “___” _____________ 200 __ г.

___________________________________________________________________________________, именуемое в дальнейшем “Заказчик”, в лице _________________________________, действующего на основании, с одной стороны, и ________________________________________________, именуемое в дальнейшем “Исполнитель”, в лице ________________________________________, действующего на основании _______________________, с другой стороны, в целях автоматизации делопро​изводства и документооборота Заказчика заключили настоящий договор о ни​жеследующем.

1. Предмет договора

Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя оказание следующих ус​луг по компьютерному обслуживанию Заказчика: 

а) составление типовых форм документов на магнитных носителях; 

б) набор документов (таблиц, накладных, бланков и т.п.) на компьютере и их распечатка;

в) редактирование документов с использованием компьютерных программ; 

г) составление электронных каталогов; 

д) обработка информации в каталогах; 

е) перевод документооборота Заказчика на магнитные носители; 

ж) ксерокопирование.

2. Права и обязанности сторон 

2.1. Исполнитель:

2.1.1. Оказывает услуги, предусмотренные п. 1 настоящего договора по месту на​хождения Заказчика: ______________________________________________________________________________. 

2.1.2. Обеспечивает Заказчика квалифицированными специалистами ежеднев​но с ___ ч до ____ ч на весь срок действия договора. 

2.1.3. Исполнитель самостоятельно определяет количество специалистов и чис​ло рабочих мест, необходимых для выполнения заявок Заказчика. 

2.1.4. Самостоятельно осуществляет оборудование рабочих мест специалистов (компьютеры, принтеры, ксерокс, канцелярские принадлежности). 

2.1.5. Производит доставку и установку своего компьютерного оборудования у Заказчика.

2.1.6. Самостоятельно обеспечивает компьютерное оборудование необходимы​ми расходными материалами (дискеты, бумага для принтера и ксерокса, картриджи и др.) и осуществляет его ремонт и техническое обслуживание. 

2.1.7. Производит разработку, составление, набор, редактирование, распечатку, ксерокопирование документов по заявкам Заказчика. Исполнитель приступает к выполнению заявок Заказчика по возможности немедленно.

2.1.8. Определяет сроки выполнения заявок в зависимости от сложности заявки. Срок выполнения заявки не может быть более ____ часов. В случае выполнения заявки в более длительный срок Исполнитель уплачивает Заказчику штраф в размере __________ руб. 

2.1.9. Самостоятельно составляет на базе имеющихся у Заказчика документов банк данных, каталоги документов и осуществляет их обслуживание. 

2.1.10. В случае необходимости Исполнитель имеет право привлекать для ис​полнения обязательств по настоящему договору третьих лиц. 

2.1.11. По истечении срока действия настоящего договора Исполнитель: 

а) передает Заказчику всю документацию, имеющуюся на магнитных носителях (дискетах), включая каталоги, распечатки типовых документов, бланков, таб​лиц. Передача оформляется соответствующим актом в порядке, предусмотрен​ном п. 3 настоящего договора;

б) в течение ____ дней обязуется демонтировать и вывезти компьютерное оборудование.

2.1.12. Представлять Заказчику акт сдачи-приемки в порядке и сроки, преду​смотренные п. 3 настоящего договора.

2.2. Заказчик:

2.2.1. Оплачивает услуги Исполнителя в размере и сроки, предусмот​ренные в разделе 4 настоящего договора.

2.2.2. Обеспечивает размещение компьютерного оборудования Исполнителя. 

2.2.3. Обеспечивает Исполнителя необходимыми для выполнения договора до​кументами, справками.

2.2.4. Представляет Исполнителю заявки на выполнение работ по разработке, составлению, редактированию, набору, распечатке и ксерокопированию доку​ментов. Заявка может быть сделана Заказчиком в устной форме. 

2.2.5. Обеспечивает свободный доступ специалистов Исполнителя к компью​терному оборудованию.

2.2.6. Обеспечивает сохранность компьютерного оборудования, установленного Исполнителем в соответствии с п. 2.1.5 настоящего договора. 

2.2.7. Обязан подписать акт сдачи-приемки в течение ______ дней с момента его представления Исполнителем либо заявить Исполнителю свои мотивиро​ванные возражения в письменной форме.

2.3. Не допускается самостоятельное использование Заказчиком компьютерного оборудования, установленного Исполнителем.

3. Порядок сдачи и приемки оказанных услуг

3.1. Не позднее ________ числа каждого месяца Исполнитель представляет Заказчику акт сдачи-приемки. 

3.2. В акте указывается:

наименование оказанных услуг;

стоимость оказанных за месяц услуг;

качество оказанных услуг.

3.3. В акт может быть включена любая другая информация, которую стороны сочтут необходимой указать.

4. Размер и порядок оплаты услуг Исполнителя

4.1. За услуги, оказанные Исполнителем в соответствии с п. 1 настоящего дого​вора, Заказчик перечисляет Исполнителю ежемесячно ________________________ руб., а также НДС в размере _______________________________ руб. 

4.2. Расчеты за оказанные услуги производятся путем перечисления на счет Исполнителя Заказчиком не позднее ____ дней с момента подписания акта сдачи-приемки.

4.3. Стоимость услуг Исполнителя, указанная в п. 4.1, устанавливается на весь срок действия настоящего договора и изменению не подлежит.

4.4. В сумму, указанную в п. 4.1, включаются все расходы Исполнителя, связан​ные с выполнением обязанностей по настоящему договору.

5. Срок действия договора

5.1. Исполнитель приступает к выполнению своих обязательств в течение _____ дней с момента подписания настоящего договора. 

5.2. Настоящий договор заключен на срок с “___” _______________ 199 __ г. по “___” ____________ 199 __ г. и вступает в силу с момента его подписания.

5.3. Договор на компьютерное обслуживание может быть расторгнут каждой из сторон досрочно с предупреждением другой стороны за один месяц.

6. Прочие условия

6.1. Договор может быть изменен и дополнен по соглашению сторон. 

6.2. Ответственность сторон определяется в соответствии с действующим зако​нодательством РФ.

6.3. Все споры, возникающие по настоящему договору и из него, стороны будут разрешать путем переговоров. Если стороны не достигнут соглаше​ния в ходе переговоров, то спор подлежит рассмотрению Арбитражным су​дом г. _______________________________.

7. Адреса и реквизиты сторон

